S TA N DOUT Zusitzliche Auf- und Abbautage

Additional build up and dismantling days

be visible
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Sondervereinbarungen im Hinblick auf die Aufbauzeiten missen mit dem Veranstalter abgeklart werden. Wir weisen darauf hin, dass wir lhnen pro zu-
satzlichem Auf- und Abbautag € 587,10 (exkl. 20%) von 8.00 - 18.00 Uhr verrechnen missen. Fur die frihzeitige Anlieferung (ohne Aufbaul) verrechnen
wir eine Pauschale von € 247,30.

Fir zusatzlich benétigte Stunden nach 18.00 Uhr bzw. fiir Stunden aulerhalb der offiziellen Auf- bzw. Abbauzeit werden Ihnen
€ 74,60/Std. (exkl. 20% MWSt.) bis 20.00 Uhr verrechnet. Ab 20.00 Uhr werden € 102,70/Std. (exkl. 20% MWSt.) in Rechnung gestellt.

Diese Tagespauschale gilt pro Halle (Halle 1- 9 und Arena) bzw. in der Halle 10 pro Segment. Die Verrechnung erfolgt tiber die STANDout CmbH.
Special arrangements with regard to the assembly times must be arranged with the organisers. We have to point out that we will charge

€ 587,10 (excl. VAT) per each additional set-up and dismantling day (from 8:00 a.m. up to 6:00 p.m.). For the delivery of your build-up material (without
build-up!) we will charge € 247,30.

For additionally required hours we have to charge € 74,60 / per hr. (excl. VAT) from 6:00 p.m. up to 8 p.m. Further needed hours starting from 8:00 p.m.
are quoted with € 102,70 / per hr. (excl. VAT).

This daily rate ist applied per hall (hall 1-9 and Arena) or in hall 10 per segment respectively. The invoicing will be made by STANDout CmbH.

Tag/ Day 8.00 - 18.00 Uhr/ 18.00 - 20.00 Uhr / ab 20.00 Uhr/ benotigte Parkkarten /
8.00 - 18.00 o'clock 18.00 - 20.00 o'clock up from 20.00 o'clock parking tickets

Bitte Datum eintragen und Uhrzeiten mittels ankreuzen auswahlen. Fir die zusatzlich benétigten Zeiten werden Parkkarten zur Verfligung gestellt (gelten nicht wahrend der
offiziellen Auf-bzw. Abbauzeit). Bitte die benétigte Menge eintragen. Needed parking tickets for the additional required time are supported (not valid during the official set-up and
dismantling days). Please choose via crossing and indicating the preferred fields.

Wir méchten darauf hinweisen, dass der auf diesem Formular angegebene Rechnungsempfanger fur uns verbindlich ist! Fur eine nachtrag-
liche Anderung der Rechnung wird eine Bearbeitungsgebiihr von € 102,80 berechnet!

We would like to point out that the invoice recipient named on this form is binding on us! For a subsequent change in the invoice an admini-
stration fee of € 102.80 will be charged!

WICHTIG - BESTELLFRIST: Bei Bestellungen innerhalb der letzten 14 Tage vor Messebeginn muss ein Manipulationszuschlag von 25 % verrechnet werden!
IMPORTANT - ORDER DEADLINE: For orders receiving during the last 14 days before fair opening a manipulation surcharge of 25 % is charged!
Durch seine Unterschrift bestétigt der Auftraggeber unsere allgemeinen Geschaftsbedingungen
(abgedruckt am Ende dieses technischen Bestellheftes) zur Kenntnis genommen zu haben und / /
deren Inhalt als verbindlich zu akzeptieren.Erfillungsort und Gerichtsstand ist Salzburg Stadt. 70 70
By signing this document the customer acknowledges our general terms and

Retour/retum to:

STAN D ou t M: salzburg@standout.eu

Ort, Datum Firmenstempel und rechtsverbindliche Unterschrift
Place, date Stamp and obligatory signature

Standout GmbH | Am Messezentrum 7 1 5020 Salzburg | www.standout.eu | salzburg@standout.eu | T: 43 662 93040 |
UID-Nr.: ATU 36758503 | Preisliste giiltig ab 01.01.2024 | Prices valid from 01.01.2024



ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN (,AGB") DER Standout GMBH (,Standout”)

| ALLGEMEINER TEIL

. Anbot/Vertragsverhaltnis: Fiir samtliche Vertragsverhéltnisse zwischen Standout und Auftraggebern (nachstehend ,Kunden”) kommen ausschlieBlich diese AGB zur Anwendung.

Entgegenstehende oder abweichende Bedingungen von Kunden gelten nur soweit Standout diesen ausdriicklich schriftlich zugestimmt hat. Bei Miete oder Kauf gelten zusatzlich die besonderen

Bestimmungen des II. und IIl. Abschnittes. Die Bestellung des Kunden ist fiir diesen verbindlich und nicht widerruflich. Sie kann von Standout binnen 30 Tagen durch Erfiillung oder durch Uber-

sendung einer schriftlichen Bestétigung oder einer Akontorechnung geméaf Punkt 13. angenommen werden. Hat der Kunde eine Lieferung zu einer bestimmten Messe bestellt und ist der Auftrag bis

1 Woche vor Veranstaltungsbeginn von Standout nicht angenommen worden, so hat der Kunde dies Standout unverztglich mitzuteilen. Eine Verpflichtung von Standout, die Bestellung des Kunden

anzunehmen, besteht nicht. Anbote der Standout an den Kunden sind unverbindlich und freibleibend.

Mitwirkung des Kunden: Mit der Bestellung verpflichtet sich der Kunde auch, die fiir die ordnungsgeméaRe Ausfihrung der Bestellung nétigen Unterlagen (etwa Plane, Modelle, Genehmigungen, Richt-

linien fur die Ausfiihrung etc.) gemaB den Terminvorgaben von Standout zeitgerecht zur Verfiigung zu stellen. Diese Unterlagen miissen so beschaffen sein, dass eine einwandfreie Ausfiihrung der

Bestellung gewdhrleistet ist. Insbesondere hat der Kunde fiir samtliche fiir die Ausfiihrung der Bestellung erforderlichen Genehmigungen auf seine Kosten Sorge zu tragen. Ausfiihrungs und Materialmuster,

die Standout dem Kunden zur Begutachtung vorlegt, miissen von diesem fristgerecht schriftlich bestatigt und retourniert werden: Andernfalls gelten sie als,,ohne Korrektur” genehmigt.
Leistungsumfang: Sofern nicht anders angegeben, schuldet Standout dem Kunden nur die Lieferung der bestellten Gegensténde an den Ort der Ubergabe. Montageleistungen und andere zu-

satzliche Leistungen muss der Kunde mit Standout gesondert vereinbaren.

Ort der Ubergabe: Der Ort der Ubergabe ist grundsatzlich die vom Kunden in der Bestellung angegebene Lieferadresse. Bestellt der Kunde eine Lieferung zu einer bestimmten Messe, so ist Ort der Uber-

gabe der vom Kunden angegebene Stand in der vom Kunden bezeichneten Halle am Ort der betreffenden Messe.

Zeitpunkt der Lieferung: Der Zeitpunkt der Lieferung wird grundsétzlich von Standout festgelegt und dem Kunden bekannt gegeben. Nach Mdglichkeit wird Standout hierbei Wiinschen,

die der Kunde in der Bestellung duBert, nachkommen oder sonst ein Einvernehmen mit dem Kunden herstellen. Bestellt der Kunde eine Lieferung zu einer bestimmten Messe, so hat die Lieferung jeden-

falls wahrend der vom betreffenden Messeveranstalter in seinen offentlich zugénglichen allgemeinen Anmeldeunterlagen fiir Aussteller vorgegebenen Aufbauzeiten zu erfolgen, sofern mit dem

Kunden nichts anderes vereinbart wird. Ansonsten muss Standout die Lieferung spétestens 30 Werktage nach Annahme der Bestellung ausfiihren.

Ubergabe/Gefahrtragung: Der Kunde hat dafiir Sorge zu tragen, dass er selbst oder eine zur Ubernahme der gelieferten Gegensténde befugte Person zum Zeitpunkt der Lieferung am Ort der Ubergabe
anwesend ist. Ist dies nicht der Fall, ist Standout berechtigt, die an den Kunden zu liefernden Gegenstande am Ort der Lieferung zuriickzulassen. Standout ist nicht verpflichtet, die Legitimation der auf
dem Stand bei Anlieferung des Mietgutes angetroffenen Personen zu tiberpriifen. Die von Standout an den Kunden zu liefernden Gegenstande sind ibergeben, wenn der Kunde

sie unbeanstandet entgegennimmt oder Standout sie - im Falle der Abwesenheit zur Ubernahme befugter Personen - zum abgesprochenen Zeitpunkt der Lieferung am Ort der Ubergabe zuriick-
lsst. Mit der Ubergabe geht die Gefahr des zufélligen Untergangs auf den Kunden (iber.

Urheberrechte: Sémtliche im Zuge der Anboterstellung oder Vertragsdurchfiihrung von Standout oder deren Bediensteten erstellten Unterlagen (insbes. Entwiirfe, Plane und Modelle) bleiben mit

allen Rechten Eigentum der Standout und diirfen ohne vorherige Genehmigung weder Dritten zuganglich gemacht, noch veréffentlicht oder vervielféltigt werden. Sie diirfen vom Kunden aus-

schlieBlich fur den vereinbarten Zweck verwendet werden und sind fiir den Fall, dass ein Vertragsverhaltnis nicht zustande kommt oder wieder storniert wird, unverziiglich an Standout zuriickzustellen.
Datenschutz: Die Verarbeitung personenbezogener Daten durch Standout erfolgt in Einklang mit den geltenden datenschutzrechtlichen Bestimmungen. Details zur Verarbeitung lhrer Daten,
insbesondere zu den konkreten Verarbeitungszwecken und Rechtsgrundlagen entnehmen Sie bitte der Datenschutzerklérung fir Aussteller, die unter www.Standout.eu/privacy-policy abrufbar ist.

Gibt der Kunde bei der Bestellung oder im Zuge der Vertragsabwicklung personenbezogene Daten Dritter (insbesondere Daten von Vertretern, Ansprechpartnern, Sachbearbeitern oder sonstigen
Mitarbeitern seines Unternehmens) bekannt, ist er verpflichtet, die betroffenen Personen hiertiber unverziiglich zu informieren und ihnen die Datenschutzerklarung der Standout zur Kenntnis zu
bringen. Der Kunde haftet fiir jegliche Nachteile, die Standout aus einem Verstof gegen diese Verpflichtung entstehen.

Zustimmungserklérung gemaB § 107 TKG: Der Kunde erteilt seine ausdriickliche Einwilligung dazu, dass Standout, Reed Messe Salzburg GmbH, Reed Messe Wien GmbH
und Reed CEE GmbH ihm von Zeit zu Zeit E-Mails mit Informationen, Werbung und Umfragen zu eigenen Angeboten, Veranstaltungen und Leistungen sowie mit Informationen zu Produkten oder
Leistungen anderer Unternehmen mit Bezug auf Messeveranstaltungen oder dhnliche Events (“E-Mail-Newsletter”) zusenden oder ihn telefonisch zur Durchfiihnrung von Umfragen zu eigenen Veran-
staltungen und Leistungen kontaktieren. Diese Einwilligung kann jederzeit per E-Mail an dataprotection@reedexpo.com widerrufen werden.

10. Werbeerlaubnis: Der Kunde erteilt weiters seine Zustimmung, dass Standout sowie die verbundenen Unternehmen die Kundendaten, Firmenwortlaut und Firmenlogo des Kunden, sowie Ab-
bildungen des von Standout oder vom Kunden nach den Planen von Standout errichteten Standes fiir eigene Werbezwecke (etwa durch Aufnahme in Referenzlisten, Darstellung im
Internet, in Kundenzeitschriften oder in anderen Werbemitteln) verwenden.

. Ruicktritt: Fiir den Fall, dass (a) der Kunde mit Zahlungen an Standout (aus diesem Auftrag oder anderen Auftragen) oder mit Zahlungen an Verbundene Unternehmen im Verzug ist, oder (b) ein
Insolvenzverfahren gegen ihn eroffnet wurde bzw. droht, hat Standout das Recht, von diesem Vertrag zuriickzutreten bzw. ungeachtet der Zahlungsverpflichtung des Kunden die eigene Leistung
zuriickzubehalten. Im Falle des Riicktritts durch Standout schuldet der Kunde eine Stornogebiihr in Héhe des vereinbarten Entgelts.

12. Preise: Samtliche Preise verstehen sich netto zuzliglich Umsatzsteuer in der jeweiligen gesetzlichen Hohe und zuziiglich aller sonstigen mit Abschluss und Durchfiihrung des Auftrages verbundenen
Steuern und Gebiihren (z.B. Rechtsgebiihr [siehe Punkt 24] oder Werbeabgabe). Die Preisangaben beziehen sich auf Lieferungen und Leistungen im Messezentrum Salzburg und Wien, die Verkaufs-
preise gelten ab Lager Salzburg bzw. Lager Wien. Bei anderen Leistungsorten werden Spesen, Didten, Bearbeitungs- und Transportkosten separat verrechnet. Zusatzliche, nicht im Anbot enthaltene
Leistungen, werden nach tatsichlichem Aufwand in Rechnung gestellt. Wird eine Rechnung von Standout iiber Wunsch des Kunden neu ausgestellt, etwa im Falle von Anderungen der Rechnungsan-
schrift oder anderer auf der Rechnung anzufiihrender Angaben des Kunden, so wird dafiir ein pauschales Entgelt von € 102,80 exkl. USt. in Rechnung gestellt.

13. Zahlungsbedingungen: Standout hat das Recht, dem Kunden nach Erhalt der Bestellung eine Akontozahlung in Hohe von 50% des Auftragswertes in Rechnung zu stellen. Bei Kunden, die ihren
Wohnsitz im Ausland haben, bei Neukunden oder bei Kunden, die bei friheren Bestellungen bereits mit Zahlungen im Verzug waren oder bei denen Zweifel an der Bonitat bestehen, kann Standout
Vorauszahlung von 100% des Auftragswertes verlangen. Lieferungen zu einer bestimmten Messe, die der Kunde erst eine Woche vor oder wéhrend der Veranstaltung bei Standout bestellt (maf3-
geblich ist das Einlangen der Bestellung bei Standout), werden nur gegen Vorauszahlung durchgefiihrt. Rechnungen sind nach Erhalt netto ohne Abzug zahlbar. Bei Zahlungsverzug schuldet der
Kunde Verzugszinsen in Hohe von 12% p.a.. Der Kunde ist nicht berechtigt, wegen Gegenforderungen welcher Art auch immer aufzurechnen oder féllige Zahlungen zu verweigern.

14. Tarifinderungen: Bei Tarifénderungen (etwa Transport-, Versand- oder Energiepreise) erfolgt die Verrechnung auf Basis der jeweils zum Leistungszeitpunkt geltenden Tarife.

15. Stornobedingungen: Die Stornierung bestehender Vertrage bzw. der Riicktritt von einer Bestellung ist nur hinsichtlich der fiir eine bestimmte Messe gemieteten bzw. gekauften Gegensténde zuldssig und
nur (a) gegen Bezahlung einer Stornogebiihr sowie (b) sofern diese Gegenstande nicht von Standout fiir diesen Auftrag selbst produziert oder von Dritten erworben werden und (c) nur durch
schriftliche Erkldrung des Kunden, sofern diese bei gemieteten Gegensténden spatestens bis 2 Wochen und bei gekauften Gegensténden spétestens 4 Wochen vor Veranstaltungsbeginn bei Standout
einlangt. Bei gemieteten Gegenstanden betragt die Stornogebiihr bei Stornierung bis léngstens 4 Wochen vor Veranstaltungsbeginn 30%, bis langstens 2 Wochen vor Veranstaltungsbeginn 50%,
danach 100% des Netto-Auftragswertes, jeweils zuzliglich 1% Rechtsgeschéftsgebiihr (bezogen auf den gesamten Mietzins). Bei gekauften Gegenstanden betréagt die Stornogebihr bei Stornierung bis
langstens 4 Wochen vor Veranstaltungsbeginn 50%, danach 100% des Netto-Auftragswertes. Zusatzlich zur Stornogebiihr hat der Kunde der Standout alle im Zeitpunkt der Stornierung bereits
entstandenen bzw. unvermeidbaren Kosten und Auslagen im Zusammenhang mit dem stornierten Auftrag zu ersetzen, falls diese Kosten den Betrag der Stornogebuhr tibersteigen. Wird die bestellte Ware
nicht zum vereinbarten Zeitpunkt abgenommen bleibt der Kunde zur Bezahlung des vollen Preises verpflichtet.

. Schriftlichkeit: Soweit nach diesen AGB auf die Schriftform abgestellt wird, wird diesem Formerfordernis auch mit Erklarungen (ohne eigenhéndige Unterschrift) Gentige getan, die per E-Mail von und an
mafgebliche E-Mail-Adressen tibermittelt werden. Malgebliche E-Mail-Adressen im Sinne dieser Bestimmung sind: 16 a. fiir den Kunden: jene E-Mail-Adresse, mit der er fiir den von Standout betriebenen
Online-Shop registriert ist, oder die er im Rahmen einer Bestellung (im Bestellformular) angegeben hat. 16 b. fiir Standout: die E-Mail-Adresse salzburg@standout.eu.

17. Rechtswahl: Es gilt dsterreichisches Recht unter Ausschluss der Verweisungsnormen und des UN - Kaufrechts. Erfillungsort und Gerichtsstand ist Salzburg Stadt.

18. Haftungsbeschrankung: Standout haftet nur fiir vorsatzlich oder grob fahrléssig verursachte Schaden und beschrénkt auf den positiven Schaden.

Il. BESONDERE BESTIMMUNGEN FUR MIETE

19. Mietdauer: Bestellt der Kunde einen Mietgegenstand fiir eine bestimmte Messe, so entspricht die Mietdauer der Dauer der Messe (inklusive der vom Messeveranstalter fiir den Aufbau vorgesehenen
Zeiten) sofern diese nicht mehr als 7 Tage betragt. Eine lingere Mietdauer muss der Kunde mit Standout jeweils gesondert vereinbaren.

. Verwendung: Mietgegensténde diirfen ausschlielich fiir den vereinbarten Zweck verwendet und nicht Dritten tiberlassen werden. Sie sind unter méglichster Schonung der Substanz zu verwenden und
diirfen ohne vorherige Zustimmung von Standout nicht verandert werden. Insbesondere diirfen besondere Kennzeichnungen auf dem Mietgut nicht entfernt und das Mietgut darf nicht beklebt,
genagelt, gestrichen oder sonst wie beschédigt werden.

. Haftung und Riickgabe: Das Mietgut ist unmittelbar nach Veranstaltungsende abholbereit zur Verfiigung zu stellen. Gerét der Kunde in Verzug, so ist Standout berechtigt, die Gegenstande auf

Kosten und Gefahr des Kunden fiir den Abtransport vorzubereiten. Das Einverstandnis des Kunden wird hierzu vorausgesetzt. Der Kunde haftet verschuldensunabhangig fiir Verlust oder Beschadigung

der Mietgegenstande ab Ubergabe bis zur Riickgabe. Bei Beschadigungen oder Verlust ist Standout berechtigt, die fehlenden bzw. beschidigten Gegensténde dem Kunden zum Neupreis in Re-

chnung zu stellen. Von Standout festgestellte Méngel am riickgelieferten Mietgut werden dem Kunden angezeigt. Die Feststellungen gelten als anerkannt, wenn der Kunde nicht innerhalb einer

Woche nach Zugang schriftlich widerspricht.

Reklamationen / Gewahrleistung: Mietgegensténde werden in der Regel mehrfach verwendet und sind daher nicht neuwertig. Kleinere Abweichungen in der Ausfiihrung, den Maen und Farben gelten
nicht als Mangel. Der Kunde hat bei Ubergabe den ordnungsgemaBen Zustand und die Vollstandigkeit des Mietgutes zu priifen. Mit dem Empfang bestitigt der Kunde den mangelfreien Zustand der ihm
liberlassenen Sachen, es sei denn er erhebt unverziiglich eine schriftliche Mangelriige. Hat der Kunde zu Recht die Mangelriige erhoben, so ist die Gewahrleistungspflicht von Standout auf Verbesserung
beschrénkt, soweit es sich bei der mangelhaften Sache um eine bereits gebrauchte handelt.

Mietpreise / Zuschlage: Fiir Lieferungen von Mietgegenstanden zu einer bestimmten Messe, die spater als 2 Wochen vor Messebeginn bei Standout bestellt werden (maBgeblich ist das Einlan-

gen der Bestellung bei Standout), wird ein Last-Minute Zuschlag von 25% auf die Listenpreise verrechnet. Alle Preise gelten fiir eine Mietdauer von max. 7 Tagen. Bei einer Mietdauer von bis zu 10

Tagen wird ein Zuschlag von 15% verrechnet. Bei einer Mietdauer von mehr als 10 Tagen werden individuelle Preisvereinbarungen getroffen. Bei verspéteter Riickstellung von Mietgegenstéanden werden

dem Kunden die der Standoutdurch die Verspatung tatsachlich entstandenen Schéden, mindestens aber 15% des gesamten Auftragswertes in Rechnung gestellt.

Vergebuhrung: Mietvertrage unterliegen einer Rechtsgebiihr von 1%. Bemessungsgrundlage ist das Mietentgelt einschlieBlich Umsatzsteuer sowie des Entgelts fiir mit der Miete zusammenhangende

Leistungen. Die Vergebiihrung erfolgt durch Standout. Die Rechtsgebiihr wird dem Kunden von Standout in Rechnung gestellt. Die Rechtsgebiihr ist vom Kunden auch im Falle einer

Stornierung zusatzlich zum Stornoentgelt zu bezahlen.

IIl. BESONDERE BESTIMMUNGEN FUR VERKAUF

25. Eigentumsvorbehalt: Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollsténdigen Bezahlung des Kaufpreises sowie sémtlicher zum Zeitpunkt der Lieferung bestehender Forderungen Eigentum von Standout.
Forderungen aus der WeiterveraufBerung der gelieferten Ware tritt der Kunde schon jetzt im Voraus an Standout ab. Der Kunde hat seinen Abnehmern von der Abtretung Mitteilung zu machen und
diese aufzufordern, nur noch direkt an Standout Zahlung zu leisten. Ersatzweise ist eine Bankgarantie in der Hohe des Auftragswertes vorzulegen. Die Kosten der Bankgarantie tragt der Kunde.

26. Preise bei Drucksachen: Bei Bestellung von Drucksachen gelten die angegebenen Preise nur bei Bereitstellung von druckfertigen Grafikdaten durch den Kunden. Allféllig erforderliche nachtrégliche
Druckdatenaufbereitung wird gesondert nach Aufwand in Rechnung gestellt.

27. Verpackung und Versand: Verpackungs- und Versandkosten werden gesondert verrechnet. Standout versendet nur auf Rechnung und auf Gefahr des Kunden. Eine Haftung ist aus-
geschlossen. Beschadigungen muss sich der Empfénger sofort bescheinigen lassen und dem Transporteur melden.

28. Reklamationen: Mangel sind vom Kunden bei sonstigem Verlust jeglicher Méngelhaftung innerhalb von 2 Tagen nach Ubernahme schriftlich anzuzeigen.
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Please find the english version here: www.standout.eu



